
智墨桌牌管家 电子墨水屏桌牌 · 快速上手

智墨 G6 / 智墨 S4

三分钟，换好第一张桌牌
不用装 App、不用连电脑、不用培训。全程在微信小程序里完成。

先扫这个码，打开小程序

微信扫一扫即可打开，不需要下载安装。第一次进来用微信登录， 按提示填一下你的单位

名称建好组织 —— 桌牌、模板和通讯录都放在这个组织里， 同事以后可以加进来一起

用。

1

激活你的桌牌

微信扫桌牌上的二维码，小程序会自己找到这一台并

勾选好， 点底部 激活  就归到你的组织名下。

搜不到？把手机靠到 1 米内，并按一下桌牌背面的按

键唤醒它。

2

挑一个模板

激活成功后点 去做桌牌 。模板会按你手上桌牌的屏

型排序， 越靠前越适合你的屏 —— 直接选第一个也

不会错。

3

填上人名

说一句话就行（例如"张伟，技术总监，网梯科技"），

也可以从通讯录选人或手动填。填完能直接看到正反

面预览。

4

点「下发」

把手机靠近桌牌，几十秒后桌牌自己刷新。写入过程

中别走开； 屏幕会闪几下、逐段显现，这是墨水屏正

常的刷新过程。

盒子里应该有

桌牌本体 · 充电线 · 本卡 · 会员兑换卡。桌牌底部贴着

标签（设备编号，激活与售后用）； 首次激活即送 12 个

月会员；兑换卡用于到期后续费。

要发很多台？

拆箱后把桌牌都摆在手机附近，进 设置  → 设备管理

→ 扫描添加 ，勾选后一次全部激活。

写完就可以拔电、随便搬 —— 墨水屏断电不掉字，画面能留几个月不耗电， 开会时桌牌其实是"关着"的。请收好桌

牌上的标签：上面的设备编号是激活和售后的凭据，别撕掉。

翻到背面：搜不到桌牌怎么办 · 一场会议一次发完 · 会前自动换好

客服电话

010-58731118



智墨桌牌管家 遇到问题看这一面

完整说明书 ecard.webtrn.cn/guide.html

卡住了？先看这里
按现象查。仍不行请打客服电话，报一下桌牌标签上的设备编号。

手机搜不到桌牌 ① 手机靠到 1 米内；② 按一下桌牌背面按键唤醒它；③ 手机蓝牙开着、微信有

蓝牙权限（iPhone 在系统设置里给微信开"蓝牙"）。

提示"信号不稳，内容没传完整" 把手机贴近桌牌再发一次。系统已经自动重试过 3 次了。

每一步都成功，可屏幕没变 按桌牌背面按键重启它，再发一次。

提示"该桌牌已归属其他组织" 之前被别的账号绑过（经销商演示、同事先绑）。这是防复制机制，不是坏了

—— 打客服电话，我们核实后转给你。

盒子里有两个码，别弄混： 桌牌标签上的设备编号用来激活桌牌（正面第 1 步）；会员兑换卡上的码在 设置  →

开通会员 / 兑换码  里输入，给您的组织续费会员（首次激活已自动送 12 个月，到期后再用兑换卡续）。

这块屏的脾气：刷新时会闪几下、逐段显现，是正常的； 长时间没用会睡着，按一下背面按键就能唤醒；屏上颜色比

手机预览"沉"，那是墨水的真实呈色；牌面上若留着大括号占位符，说明那个字段还没填。

模板不用自己画

全库 214 款正面 + 157 款背面，姓名牌之外还有 18 款 不用填人名的信息桌牌（下图：日程、WiFi、流程、提醒），会议室

里单独放一块就行。 所有版式对所有屏型开放，六色/四色/三色屏自动降级适配。分组与权限、换手机后怎么找回见完整说

明书。

桌牌多了以后，这几件事很省事

都在同一个小程序里，不需要额外买软件。

一场会议，一次发完

名单从 Excel、照片、接龙文字导入，自动配对后整批写

完。

会前自动换好

会议室放一台网关，开会前 30 分钟自动下发。

参会人自己换名片

社交名片牌背面自带码，扫一下填信息即刷新。

桌牌拿错了

「挂失」后别人扫到会看到招领信息。

完整说明书（批量下发、网关、权限设置）

ecard.webtrn.cn/guide.html

客服电话

010-58731118


